
 
Hospitality Training Australia RTOID: 6372 Course Guide 2010 for Hospitality website: www.hosptrain.edu.au  email: info@hosptrain.edu.au -  Page 1 

 

Hospitality Training Australia 

 
 

Skills For Victoria  
Course Guide for Hospitality SIT07       

 

 

����
�������������������� ��

  ��	
���

��������������������
���
�



 
Hospitality Training Australia RTOID: 6372 Course Guide 2010 for Hospitality website: www.hosptrain.edu.au  email: info@hosptrain.edu.au -  Page 2 



 
Hospitality Training Australia RTOID: 6372 Course Guide 2010 for Hospitality website: www.hosptrain.edu.au  email: info@hosptrain.edu.au -  Page 3 

 
�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
���������	
����
	�����

           ���������	�
����	�
�
���������	�
���
�����������������

��	���	��������� ������	�����������������	�����	�������������������� 	����������
����������������
��������������
� �	��� ������
����	�	��!������"��	����
����#�$�%����������������	 ����%�	�����������������&����	��	�����%��������
��� ���������������������������������������

��	���
!�����
������������������	�����
���������	���
����� ����������������
����
�'(()&**&�
�
�������	�	�������� �	��������������������	�������
� ��(*�����	�����!����������������������������������� 
���������+*�!���	����������
����	�������	��!������ 	&���
�
 �	��������������������	��������	������������������ �����
�������������()*�������	���������,��$�������� ����	�����	����������������������������������������
����������-��������������.�����
��������,�����&�
�
�����������
���!���������������		������������������ ���������	���������	��

���	���%���$��������������� ����������
������	�������� �	������������������
��	�������������������%���
�������������	�
���
���� ���������������	������������	�������	��$������
/��� ����	��������0����
�������������������0����
������� ����
�������������	��
�����,��$��������	�������������	�� �&�
�
����0����
�������������	���������!�����		�	�������� �������������������������������
����!��������	1�
�
�����������	
���
·  ��

��������������������2$���	��34�$�����	��������� �������������	���������$��$������	�����������
����� ���%����4�!������	����������
/��

��	�����������
��������%����4�5����#�$�%����������� ������
�������	����$��0���������������
���6����)�	� ��������&�
�
�����	��
·  ����������������4�����������7���
�		��������������� ���������	�������4�������������
/����	�������	����� ���
�
�������	������������
�	��������	������	�	�!������	� ��		�	�������%�����	����%�	��������������	����	���� 	�����		����
�������	�	�����	����
��	��
��	����%�	� ��������
��������������8�����9&�
����	�
������	������	������ ������1���	�������	4�
��������������	4������������� �����	4���
/4���	�����	4�$������	���	4��������	4�
$��	4������	4������	4�	�������������	�������������� &��
�

������
������
	��	�����������	���
�������	�����������%���$����,��$�����&�,��$�������	 �����������	������
�����!����:	���	����%��$�������� 	&����$��	�	�!�����
�������������������	�������	�
�������	��

��������	����������	�	�	��������������	 ���&�5�������������	�������	�	�����	�
������,������ ;��0��	����������<�$�������������5��!���������
=��		��5�������������-�����������	����������%��	��� ���
�!��������		�	�������&�,��$�������	�������%���� ���%����������%���������	��������������	���������
!������������������%����	����	����������	����!����� ���	���&������������
���	�
������!���������	���$��	 �����������%����	������	��������%���	���&�,��$����� �
��	���
����	���
/���������������	�	�$��$�����	����� ��	�������	����������-��������	����������>���� ��	� ���������	
�����,��������������� �������� ����	%��� ��
 ����������������$�������	�����
�������:	���������� ���	�����������	����	��������������	������������	�� ������&��
�

��������
������	
����������	
��
 �
 �	��������������������	��������	���	�������	������ ��������%�����
�������
��	�������������	��������%���������������
�����	�	� 
�����!��������������	�
���	���������	�	&��
�
���(*?*��%���?(�***������������	������������������� �	�	&�
�
 �	��������������������	�������!�	��	��$��	����$��� �����	��������#�
����������		����������
�
�����������?@@A�������%��� �����	�����������������
	�������	�
���������	�������������	���&��
�
���(**B� �	��������������������	��������������		�		 �����
��������������	��
���������
���������������(**A��������������	������� ���
���	������
���������
����������������������������������	��������2��"���� ���������.�����

��������,�����3�����������������<�����,��$�����&��
�
����
������������������	���	��C������������������	� ����������>�%���6�#�+��
()*�������	���������,��$�����&��
�
<�!������	����%���������� �	��������������������	�� �������������	����
���%������	���������	����
�����������&��

�

���
�����
 �	��������������������	��������	���������!�������� ��,��$��������������
C�	���		���	��������	���	��������		�$���$����$����� ���	����������	��������6��������
!����
����5������	���������������&�
�
 �����	
�����
 �	��������������������	��������	�������	���������� �����D������������2<��������
����1�E6B(3�������������	��������.����������������5 ����!����(**B�2�.�53�
��
����	����!������	�"��	�����	��#����������	�
����	�
 �
 �	��������������������	���������	���
������������� ����!�������������������
�
�����%�����������	�������������������%����������� �����%��������%������*B�
0����
�������&��
�
� $�%��
 �	��������������������	����������%���������������� �D���	�*(B6B;&���������	�	�
�

����������������������	������	�������	����	����� ������D�&� �	���������
�����������	��������������	����
���������������!��� �����F�D��������������
<������������&� ����	
��
��&���	�'��� 1�!!!&���	&��%&�� ��� $�%� 1�
!!!&�����	&��	�&��%&�� ��
�



 
Hospitality Training Australia RTOID: 6372 Course Guide 2010 for Hospitality website: www.hosptrain.edu.au  email: info@hosptrain.edu.au -  Page 4 

�
 

(����'�)�
�
 �	��������������������	��������

��	�	������	����� �����������������%������
����������$�	���		��
���	������������,��$���������	 ������&�
�
>���������������������
�,��$������!���

����������� ���	�������������
���
�������	�����%��	�����������������!��������	��$��	� �����	������������������
���%�����������	�������������������%����$�	�������� �������������������
����������"�$����������	�
���������	�������������	� ��&��

 
*�	+��*
	
�%��,�-
�	���
 
G���������� �	��������������������	������H�
�
G������������������"������������������-������������ ,��$�������
��������
������$�������	��
����������%�$�������������������
 ����	�����&�
�
G�����������������	��	�!���������	�	��
������$����� ��������I������
����������	������	�	����!��	�������!�����
��������� ���������	������������
!������	���������������	��
�����!����&�

�
���J��������	�������������
� �	�������������������� 	�������������$����
�����
F-�����%�����������
�������	����������������������	 	����������
�
��������
����������������$�	���		�������	�	�������������<��� ��C������C������������&�
����J��	��%����	����	�������
���	������������������ ���
��������
���?*�
����	�$��!����?@@)�����(**)&��
�
���?@@B����J��!�	��!����������D������
���	�������2D �,3�$������
=�%���������
���	�������
�������	��%���	�������	��� ���	&�

�
��'���-.������,�-	��������/0��������%�����	�
�
��������������	�������������	��������������!���� �	 ������������������
��	������&�D��������������	�������%����	������	�!�� ������		��������$�	��
�������	���������$�	��
��������	����������	�����%�� �������������	����
,��$�����&�
�
F	��$��	����$��������	��������#�����������		������� ���
�
�����������?@@A��
������������!�	�$����
��������	�����	������$������	 ����������	�����
�����������������%������������	�������������������	 �����$����
���������
	�������!��������������������!��������������	������ ���%����	�����		�
,��$����������!�����
�������&�
�
���(**A�����5��������������I����������� ��.1� ���
/����	������������
5���������������"�����������������������������>�%�� �6�#�+��()*�������	�
��������,��$�������	����%������	������	�!��������		 ��������$�	��
��������	����
������	�����%���������������	&���
�
G�������
��!�������!������������������������������� ���%������������
���������������������
��������������
���	���������� ���	�����-����	&��

�
�������������	��	�������������F-�����%��D

������
�  �	������������������
��	������������	���	���	�$���
�������������������
� �����������&  
 

��
�������.���	���
���������
�
 �	��������������������	��������

���	������	��!��
 ����	��
����������	������������
�������
�������������()*�������	���������,��$�����& �D���������	����������������	�
�������������$������
����������-���������.�����
��� �����,�����������$��	��
�������������	����������������������������
���$���� �����	������������
���������������������������&��

�

�������������������� ��
����	
���

��������������������
���
�
�
���K���	� �	��������������������	������:	�������
�� ��������	������������
��������

�������&�<�	����������	��$�	����	�������	�������-� �������������.�����

��������,������	�������������	���������!����!����� �������	���������	������
���������������������������������	����	����%������� ����������������������������
��
���������������&��

�
�

������������������ � �$2$2&�3$���/2�
�
�
��������	������	��
�������������������������������� ����������������������
�������>�����<�����,��$������2��-��������������.��� ��
��������,�����3&��
�
�������������	�	���	�����$��5����������������I����� ��� !!!&
����&���&�� �
�0�������������������	���	������
������������������ �������	�������������	�
$���������	��$�����
������������$��5��������������� 	&�����
��!���������������
�
������������	��������%����
���������-�������������� %����������!���	������
�����	���������������	�$������	�����������-������%� �!���&��
�
���������������������	�����������"�������������.��� ��
��������,�����&�����
.�����
��������,�������	�,��$�����������������
�
�� �������������
,��$�����&���������������
�����
�����������%���	�	� �����	�!��������������������
���������	��
��	��������������������	�
������������ �������$��������	��$����
���������������
����������&�
�
����������������������
�((������������	��	��������� ������?&)������	��
�$�����
	������(���	������$�����	��L�����%����������������� �����������������
�����������&���

�
 



 
Hospitality Training Australia RTOID: 6372 Course Guide 2010 for Hospitality website: www.hosptrain.edu.au  email: info@hosptrain.edu.au -  Page 5 

 
�

���	����
������	�4565�

Start Date  Term Completion Date  Holiday  Length of Term  

25th January 2010 2nd April 2010 2 weeks 10 week term 

19th April 2010 25th June 2010 2 weeks 10 week term 

12th July 2010 17th September 2 weeks 10 week term 

4th October 2010 10th December 2010 6 weeks 10 week term 

�
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����	�
�4565+4566�
��
�����
	��������.��������������.����
���

Holiday 2010 2011 

New Year's Day Friday 1 January Monday 3 January 

Australia Day Tuesday 26 January Wednesday 26 January 

Labour Day  Monday 8 March Monday 14 March 

Good Friday Friday 2 April Friday 22 April 

Easter Saturday Saturday 3 April Saturday 23 April 

Easter Monday Monday 5 April Monday 25 April 

Anzac Day Monday 26 April  Tuesday 26 April  

Queen's Birthday Monday 14 June Monday 13 June 

Melbourne Cup (metro only) Tuesday 2 November Tuesday 1 November 

Christmas Day Monday 27 December Tuesday 27 December 

Boxing Day Tuesday 28 December Monday 26 December 
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